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PRESENTACION

Sra. Casimira Rodriguez Romero
Directora del Servicio Departamental de Gestion Social (SEDEGES)
Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba

El Estado Plurinacional de Bolivia, en el transcurso de
los afios, ha implementado leyes y normas
reconociendo a las nifias, nifios y adolescentes como
sujetos de derecho, disponiendo su doble titularidad
en el marco de la filosofia del Vivir Bien y
estableciendo que el Estado, la familia y la sociedad
prioricen el interés supremo de las nifias, nifios y
adolescentes mediante estrategias que garanticen el
ejercicio pleno de sus derechos.

La Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), en
su Art. No. 3, numerales 1, 2y 3, sefala que todas las
instituciones publicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los
drganos legislativos deben considerar de manera
primordial el interés superior de las nifias, nifos y
adolescentes en todas las medidas concernientes al
mismo. Asimismo, el Estado debe asegurar que las
instituciones encargadas del cuidado y proteccion de
las nifias, niflos y adolescentes cumplan las normas
establecidas, especialmente en materia de seguridad,
sanidad, numero y competencia de su personal, asi
como con relacion a la existencia de una supervision
adecuada.

La Ley No. 548, Cddigo Nifia, Nifio y Adolescente
(CNNA), en su Art. No. 180, paragrafos I, Il y lll,
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dispone la conformacién de un Consejo de
Coordinacién Sectorial e Intersectorial para temas de
nifas, nifios y adolescentes, con representantes del
nivel central, nivel departamental y nivel municipal,
asumiendo que serdn vinculantes a todas las
instituciones publicas y privadas. En este sentido,
promover esfuerzos conjuntos contribuye a un
propdsito fundamental, el cual permitira mejorar las
condiciones para las nifias, niflos y adolescentes.

LAS RUTAS DE ATENCION EN PROCESOS DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA, PARA ACOGIDA CIRCUNSTANCIAL,
REINTEGRACION FAMILIAR, FILIACION JUDICIAL,
EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA
Y ADOPCION constituyen una herramienta util que
permiten viabilizar con celeridad los procesos ante las
instancias que corresponden, ademas de optimizar
tiempos, promoviendo la mejor opcidn en la vida de
las nifias, nifios y adolescentes.

De esta manera, las RUTAS DE ATENCION EN
PROCESOS DE NINEZ Y ADOLESCENCIA constituyen
una herramienta prdctica para la atencion de cada
una de las demandas de las familias, agotando asi
todos los esfuerzos necesarios para que las nifas,
nifios y adolescentes puedan ejercer su DERECHO A
VIVIR EN FAMILIA.




1. ANTECEDENTES

La Extincién de Autoridad Materna y/o Paterna es una
figura legal mediante la cual la autoridad judicial
competente sanciona de forma permanente a la madre
y/o padre en el ejercicio de su autoridad y siempre que
se demuestre que éstos han vulnerado los derechos de
sus hijas e hijos que no hayan alcanzado los 18 aios de
edad.

El Cddigo Nifia, Nifio y Adolescente (CNNA) establece
en su Articulo No. 47 las causales que dan lugar a la
extincion de la autoridad materna y/o paterna, entre
ellas la negligencia o incumplimiento injustificado de
los deberes y responsabilidades otorgadas por ley a la
madre o padre, el abandono de la hija o hijo, la acciéon
u omisién negligente que ponga en riesgo la
seguridad, bienestar, integridad o vida de sus hijas o
hijos, asi como también causales que imposibilitan el
cumplimiento de dichos deberes, entre otros.
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Este proceso debe realizarse Unicamente cuando se
demuestre alguna de las causales establecidas en el
CNNA.

La Extincion de la Autoridad Materna y/o Paterna,
paralelamente a ser un proceso legal en el cual la madre
y/o padre pierden de manera definitiva los derechos y
deberes que tienen con relacién a sus hijos o hijas,
permite que las nifias, nifios y adolescentes (NNA) de
cuyos padres se ha extinguido su autoridad, puedan
gozar del derecho de vivir en una familia sustituta a
través de la adopcion.

Referencia: SEDEGES




2. JUSTIFICACION

Esta Ruta de Atencion en Procesos de Extincion de Autoridad Materna y/o Paterna surge de la necesidad de
estandarizar el proceso de intervencidon psicosocial de los equipos técnicos de los Centros de Acogida, Familia
Sustituta Transitoria u otras Modalidades Alternativas al cuidado institucional, para su intervencion adecuada y
I eficiente en la restitucidn de los derechos de la NNA que esta bajo su dependencia.

En este sentido, a través de la implementacidn de este protocolo dirigido a los equipos técnicos de Centros de
Acogida, Familia Ssustituta Transitoria y otras Modalidades Alternativas al cuidado institucional, se proveerd a dichos
equipos de herramientas de trabajo, procedimientos y estrategias que garanticen el goce y disfrute de los derechos
previstos en la Ley No. 548 a las nifias, nifos y adolescentes.

3. MARCO LEGAL

LR L Lot l

Constitucion Politica del ~ Convencion sobre los Cédigo Nifia, Nifio y Reglamento a la Ley No.

Estado Plurinacional de ~ Derechos de las NNA — agolescente, Ley No. Codigo de las Familias, 548, Decreto Supremo

Bolivia de 7 de febrero ~ Probado mediante Ley 548 ge 17 de julio de Ley No. 603. No. 2377 de 27 de
de 2009. No. 1152 de 14 de 2014. mayo de 2015.

mayo de 1990.

Referencia: SEDEGES
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4. MARCO CONCEPTUAL

4.1. EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA

I Extincién de la Autoridad Materna y/o Paterna es el proceso mediante el cual la
madre y/o el padre pierden de manera definitiva sus derechos y obligaciones con
relacion a sus hijas y/o hijos, por haber vulnerado sus derechos. 1

4.2. SERVICIO GENERAL DE IDENTIFICACION PERSONAL (SEGIP)

El Servicio General de Identificacion Personal es la Unica entidad publica con la
facultad de otorgar Cédula de Identidad (Cl), dentro y fuera del territorio nacional,
asi como crear, administrar, controlar, mantener y precautelar el Registro Unico de
Identificacion. »

4.3. SERVICIO DE REGISTRO CiVICO (SERECI)

Entidad publica dependiente del Tribunal Supremo Electoral responsable del
registro, custodia y administracion de los datos de las personas naturales registradas
en el Registro Civil y Electoral. s

4.4. CAUSALES DE EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA

Se entiende por causales a los motivos que el sistema legal reconoce como legitimas
para extinguir la autoridad materna y/o paterna.

Las causales reconocidas por la Ley No. 548 estdn descritas en el Articulo 47, y son las siguientes:

a) Muerte del Ultimo progenitor; afios por la comision de los delitos contra nifias,
b) Accidn u omisidn negligente que ponga en riesgo la nifios, adolescentes, de infanticidio o de
seguridad, bienestar, integridad o vida de sus hijas feminicidio;
o hijos, debidamente comprobada por autoridad f) Incumplimiento reiterado de medidas impuestas
competente; a padres, madres o ambos establecidas para la
c) Renuncia de la autoridad por consentimiento suspension de la autoridad;
justificado para fines de adopcion; g) Conducta delictiva reincidente; y
d) Interdiccién permanente, declarada judicialmente;  h) Abandono de la hija o hijo debidamente
e) Sentencia condenatoria ejecutoriada con una pena comprobado.

privativa de libertad de entre siete (7) a treinta (30)

1 “Rutas criticas en procesos de nifiez y adolescencia”, Mesa Interinstitucional por
el Derecho a Vivir en Familia, 2016.
Mesa Interinstitucional por el Derecho a Vivir en Familia 2 Ley del Servicio General de Identificacion Personal y del Servicio General
de Licencias para Conducir.
3 Reglamento del Tribunal Supremo Electoral.




4.5. EDICTO

Notificacion de indole publico, instruida por un juez, jueza o tribunal, mediante
publicaciones en periddicos de circulacidn nacional con objeto de citar tanto a
personas inciertas como de aquellas con domicilio desconocid

4.6. PROCESO DE EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA

-
Es el trdmite por el cual la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia (DNA) solicita al

Juzgado Publico en Materia de Nifiez y Adolescencia (JPMNA) la extincién de todos los
derechos, deberes y obligaciones que por ley le corresponden a la madre y/o padre,
por haber éstos incurrido en situaciones de vulneracién de derechos de sus hijas e
hijos. R —

4Diccionario Juridico, G. Cabanellas, 2015.

Referencia: UNICEF
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5. FINALIDAD

Proteger, resguardar y restituir el Derecho a Vivir en Familia de las NNA que se encuentran en Centros de Acogida,
Familia Sustituta Transitoria u otras Modalidades Alternativas al cuidado institucional mediante herramientas
| eficientes que viabilicen la definicidn de la situacidn juridica a través del proceso de Extincién de Autoridad Materna
| y/o Paterna.

6. OBJETIVOS

6.1. OBJETIVO GENERAL

ituta Transitoria
r de las NNA
ir con su familia
de su derecho a

L

| Estandarizar el proc
| u otra Modalidad A

institucionalizados que
de origen o ampliada, c
vivir en familia a través d

‘

6.2. OBJETIVO ESPECIFICOS
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7. ALCANCE

La presente ruta de atencidn, desarrollada en el Departamento de Cochabamba, busca ser un referente a nivel
departamental para uso de las entidades publicas y privadas que trabajan con nifas, niflos y adolescentes en
| situacion de vulnerabilidad en Centros de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otras Modalidades Alternativas al
| cuidado institucional y entidades de atencién del sistema de proteccion.

8. METODOLOGIA

8.1. ETAPA DE SOLICITUD DE DEMANDA

La DNArecibira del equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otra Modalidad Alternativa
| al cuidado institucional la solicitud de inicio de proceso de Extincion de la Autoridad Materna y/o Paterna,
| adjuntando, mediante nota, los informes (social, psicolégico y médico) y documentacidn legal. Dichos informes
deberan demostrar la existencia de causales de extincién de autoridad materna y/o paterna, debiendo registrarse
en la nota de recepcion la fecha y sello respectivos de la DNA receptora.

La DNA presentara la demanda cumpliendo los requisitos establecidos en el Articulo No. 209 de la Ley No. 548 y
adjuntando los siguientes documentos:

Certificado de Nacimiento
original de la NNA

Informes bio-psicosociales:

—Certificado médico: Que acredite el estado fisico de la NNA.

— Psicologico: Que determine el estado emocional, afectivo y cognitivo de la NNA.

_—Social: Que determine la situaciéon familiar (certificado de defuncién del dltimo
progenitor, nota de la denuncia realizada en la FELCV; certificado médico forense de
agresion fisica o similares; SID (Sistema de Informacion de Denuncias) de la
denuncia, denuncias realizadas en otras instancias; informe psicosocial de la DNA
y/o centro de acogida; documento notariado de renuncia de la autoridad por
consentimiento justificado para fines de adopcidn; sentencia ejecutoriada de
interdiccién; sentencia condenatoria ejecutoriada con una pena privativa de
libertad de entre 7 a 30 afios por la comision de delitos de infanticidio o feminicidio
contra nifias, nifios, adolescentes; incumplimiento reiterado de medidas impuestas
a padres, madres o ambos establecidas para la suspensién de autoridad REJAP.

s La ITDPS procederd en caso de desestimacion de la DNA solo en casos excepcionales.
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El analisis de estos documentos deberd determinar la existencia de alguna causal establecida en el CNNA para

demandar la Extincidn de Autoridad Materna y/o Paterna.

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otras Modalidades Alternativas al cuidado
institucional, debe ser notificado a través de la ITDPS y, en corresponsabilidad de funciones, realizara el seguimiento

del proceso en el JPMNA donde radica el tramite.
8.2. ETAPA CITACION

En el caso de desconocimiento de domicilio de la parte
demandada, el JPMNA dispondra la notificacion al SEGIP
y SERECI para la remision de la certificacidén que permita
establecer el domicilio de la parte demandada. El equipo
técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta
Transitoria u otra Modalidad Alternativa realizarad la
verificacion de la disposicion del JPMNA para la
obtencidén del kardex de domicilio.

En el caso de que se tenga el kardex del domicilio (SEGIP
- SERECI), el equipo técnico del Centro de Acogida,
Familia Sustituta Transitoria u otra Modalidad
Alternativa al cuidado institucional, en coordinacidn con
la DNA, debera realizar el seguimiento de la citacién a la
parte demandada, la cual deberd responder dentro del
plazo de 5 dias.

Si es que no se contara con kardex de domicilio emitido
por SEGIP y SERECI, el JPMNA ordena la citacién de la
parte demandada mediante publicaciones edictales en
un diario de circulacion nacional; el equipo técnico del
Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otra
Modalidad Alternativa al cuidado institucional verificara
la publicacidn de los edictos, que deben realizarse en dos
oportunidades, con un intervalo no menor a 5 dias
habiles.

Mesa Interinstitucional por el Derecho a Vivir en Familia

La DNA debera contar con el presupuesto necesario para
la publicacidn de los edictos (Articulo No. 212 paragrafo
I, Ley No. 548) o identificar otra fuente de financiamiento
para dichas publicaciones (convenio interinstitucional
con periédico de circulacidn nacional u otras formas de
financiamiento). De la misma forma, la DNA debe
garantizar que las publicaciones de los edictos sean
realizadas inmediatamente después de su entrega;
posteriormente, el equipo técnico del Centro de
Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otra Modalidad
Alternativa al cuidado institucional realiza el
seguimiento a través de la coordinacion con la DNA y
verificacién de la publicacién en un periddico de
circulacion nacional.

Posterior a la publicacién de los edictos, el equipo
técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta
Transitoria u otra Modalidad Alternativa al cuidado
institucional deberd realizar la verificacién de respuesta
a la demanda en un plazo no mayor a 5 dias habiles,
seguimiento que se realizard mediante la revisién del
expediente en las oficinas del JPMNA correspondiente.




8.3. ETAPA DE EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA APROBADA

En el caso de la citacion mediante edictos, se designard un defensor de oficio a la parte demandada, quien deber3
responder en el plazo de 5 dias en representacién de la parte ausente, y con o sin respuesta, el JPMNA fijard fecha y
hora de audiencia en el plazo de 25 dias. Esta verificacion debera realizarse revisando el legajo (documentacién) en
oficinas del JAMNA correspondiente para coordinar la efectiva presencia de la DNA, la ITDPS, abogado de la defensa

y demandado (si asume defensa).

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otra Modalidad Alternativa al cuidado
institucional velard por que la sentencia sea dictada dentro del plazo establecido por ley.

8.3.1. MEDIDAS PREPARATORIAS

Sefialamiento de audiencia y actos
(Articulos No. 226 y 227 de la Ley No. 548).

preparatorios

En casos de notificacidn a la ITDPS cuando el JPMNA de
provincia no cuente con equipo técnico, el equipo técnico
del Centro de Acogida, Familia Sustituta u otra Modalidad
Alternativa al cuidado institucional debera coordinar con
el equipo técnico de la ITDPS para homologar, actualizar
y/o ampliar la informacion del caso.

La presencia del NNA en audiencia se efectivizara sdlo bajo
orden judicial, dependiendo si tiene la edad para poder
expresarse en entrevista reservada con acompafiamiento
de psicdlogo del equipo técnico del JPMNA.

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta
Transitoria u otra Modalidad Alternativa al cuidado
institucional coordinara con el equipo técnico del JAIMNA
para la elaboracidn de informes psicosociales que han sido
solicitados por el juzgado.
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El JMPMNA de provincia y el equipo técnico del Centro
de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u otra
Modalidad Alternativa al cuidado institucional
coordinard con el equipo técnico de la ITDPS asignado
al caso para la elaboracion de informes psicosociales.

El JPMNA, una vez que se desarrolle la audiencia de
juicio, dictard la sentencia respectiva, pudiendo
postergar su pronunciamiento hasta dentro de tres
dias. En caso de que la citacion a la parte demandada
hubiere sido practicada mediante publicaciones
edictales, la sentencia también deberd ser publicada.




9. ESQUEMA DE LA RUTA DE ATENCION

9.1. ETAPA DE SOLICITUD DE LA DEMANDA

Identificar a nifias, nifios y adolescentes sin posibilidad de
reintegracion familiar (de acuerdo al Art. No. 47, Ley No. 548).

l

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta
Transitoria u otra Modalidad Alternativa remite la solicitud de
inicio de proceso de Extincion de Autoridad Materna y/o
Paterna a la DNA correspondiente, respaldando la existencia de
causales de extincion de autoridad materna y/o paterna a
través de informes médicos, psicoldgicos, sociales vy
documentacidn legal.

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta
Transitoria u otra Modalidad Alternativa realizard el
seguimiento en el JPMNA y la DNA del inicio del proceso
(admisidon de la demanda) de Extincion de Autoridad Materna
y/o Paterna.
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9.2. ETAPA CITACION

Conocimiento de domicilio de la madre y/o padre

de la NNA.

l

Si se conoce el domicilio,
verificar la emision y citacion
de la demanda.

Verificacion de la emision de
citacion a la madre y/o
padre.
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Si se desconoce el domicilio de la
madre y/o padre, se solicitara la
verificacién de la disposicion del
JPMNA a SEGIP y SERECI para kardex de

domicilio.

Verificacidn de la citacién por medio de la
publicacién de edictos. La DNA deberd
contar con el presupuesto necesario para la
publicacién de los edictos (Ley No. 548,
Articulo No. 212, paragrafo 1) o identificar
otra fuente de financiamiento para dichas
publicaciones (convenio interinstitucional
con periddico de circulacién nacional u otras
formas de financiamiento).




9.3. ETAPA DE EXTINCION DE LA AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA PROBADA

El equipo técnico del Centro de Acogida,
Familia Sustituta Transitoria u otra
Modalidad Alternativa al cuidado
institucional, en coordinacion con la DNA,
verificara en el JPMNA si hubo respuesta por
parte de los demandados.

/ N

S|’ NO

Verificara el sefialamiento de audiencia
por el JPMNA y la disposicidn de actos
preparatorios coordinando con el
equipo técnico de DNA, JPMNA e ITDPS. J,

Verificard la asignacion
de un defensor de oficio.

Se verificard respuesta del
defensor de oficio para el
sefialamiento de audiencia.

l

Seguimiento a la sentencia.
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10. ORIENTACIONES TECNICAS

ORIENTACION TECNICA

Las nifias, nifios y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, de acuerdo
con el Articulo No. 47 de la Ley No. 548.

I SUJETOS

- 90 dias para realizar la investigacion necesaria, agotando todos los
medios que garanticen la existencia de causales para la Extincién de

PLAZO PARA LA la Autoridad Materna y/o Paterna.

INVESTIGACION - Solicitud de Extincion de Autoridad Materna y/o Paterna a la DNA

posterior a los 90 dias a partir de la derivacidn al Centro de Acogida,

Familia Sustituta Transitoria u otra Modalidad Alternativa.

Solicitud de inicio del proceso de extincion de autoridad materna y/o
INICIO DEL paterna a la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia correspondiente por
PROCESO parte del equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria
u otra Modalidad Alternativa.

La postura deberd ser activa y colaborativa; los equipos técnicos
POSTURA deben tener iniciativa e identificar con celeridad y certeza la existencia
de causales de Extincion de Autoridad Materna y/o Paterna.

El equipo técnico del Centro de Acogida, Familia Sustituta Transitoria u
otra Modalidad Alternativa debera:

- Trabajar de manera coordinada con la DNA para la recopilacion
adecuada de la documentacién del NNA y recabar la informacién
necesaria para solicitar la Extincién de Autoridad Materna y/o Paterna
al JPMNA.

Trabajar de forma articulada con las instancias publicas, Instancia Técnica
Departamental de Politica Social (ITDPS), Defensorias de la Nifiez y
Adolescencia (DNA)y Juzgados Publicos en Materia de Nifiez y
Adolescencia (JPMNA).

Mantener un registro de la informacién recabada en el proceso de
investigacion acerca de la familia de origen y/o extendida.

FUNCIONES
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- Manejar la informacién con responsabilidad y cuidado, la cual debe
reflejar fielmente la situacidn encontrada, priorizando describirla con
respeto, cuidado, sefialando las dificultades o aspectos negativos,
pero, al mismo tiempo, aquellos considerados positivos, entendiendo
que la NNA tiene derecho a conocer su historia de vida a posterior.

- Realizar el seguimiento y acompafiamiento correspondiente durante
cada etapa del proceso.

- En coordinacion con las instituciones publicas y/o privadas dentro del
proceso de Extincion de Autoridad Paterna y/o Materna se evitara la
re-victimizacion de la NNA.

- Realizar el seguimiento en casos de los padres, madres que tengan un
proceso judicial en los que esté implicada la Nifia, Nifio o Adolescente
(Acogida y Reintegracion).

- Brindar apoyo psicolégico a la NNA desde el ingreso al Centro de
Acogida, Familia Sustitutauotra Modalidad Alternativa al cuidado
institucional y trabajar su historia de vida tomando en cuenta las
diferentes etapas de su desarrollo evolutivo.

EQUIPO TECNICO Conformado por profesionales de psicologia y trabajo social.

- Al tener que realizarse trabajo de campo (busqueda de familia,
verificacion de datos, visitas domiciliarias, visitas institucionales,

RECURSOS etc.), se requiere un vehiculo o la cobertura de los gastos de pasajes.

MATERIALES c Para la elaboracion de informes, planes y recomendaciones se
requiere computadora, impresora y material de escritorio.

= Medios tecnoldgicos disponibles.
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11. ANEXOS
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ANEXO 1: SOLICITUD DE INICIO DE PROCESO DE EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA

SOLICITUD DE INICIO DE PROCESO DE EXTINCION DE AUTORIDAD MATERNA Y/O PATERNA

Cochabamba, dia, mes, afio.

Sr./a:
Jefe de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia de.............c........ (DNA correspondiente)

Presente.-

REF: SOLICITUD DE INICIO DE PROCESO DE EXTINCION DE LA AUTORIDAD
MATERNA Y/O PATERNA

Estimado Jefe de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia de........cceceeeeveecverineeennn. ,
el motivo de la presente es para solicitar a su autoridad el inicio del proceso legal
de Extincion de Autoridad Materna y/o Paterna para ...........c..eo.... (nombre

completo de la NNA) quien no cuenta con la posibilidad de ser reintegrada/o a su
familia, por la existencia de causales de Extinciéon de Autoridad Materna y/o
Paternay con el objetivo de posibilitar a la NNA a la restitucion del derecho a vivir
en familia a través de la adopcidn.

Adjunto informe psicosocial, médico y el certificado de nacimiento de la NNA,
para el respectivo tramite judicial.

Sin otro particular, esperando su colaboracién, me despido.

Muy atentamente,

DIRECTOR/A DE CENTRO DE ACOGIDA, FAMILIA SUSTITUTA TRANSITORIA U OTRA
MODALIDAD ALTERNATIVA CORRESPONDIENTE
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ANEXO 2: INFORME PSICOLOGICO

INFORME PSICOLOGICO

NREJ:

1. MOTIVO DEL INFORME
En la solicitud de

2. Referencia del caso
Dentro del proceso de Extincién de Autoridad

I. DATOS PERSONALES DE LA NNA

II. MOTIVO DE INGRESO
Descripcidn de las circunstancias y condiciones en la que la NNA ingreso al Centro de Acogida,
Familia Sustituta u otra Modalidad Alternativa al cuidado institucional.
¢ Situacién de cémo la/lo han encontrado (su ropa, situacion, referencia de personas, institucion
derivante).

e Transferenciay datos de la institucién derivante. Lo quela NNA pueda decir de sus
antecedentes.

e Comunicacién de la NNA acerca de sus familiares (si extraiia a alguien, si quiere comunicarse
con alguien de su familia) para ubicar posible referente de proteccion y referentes
de riesgo o peligro.
METODOLOGIA DE INTERVENCION

Para la emision del presente informe psicolégico se han utilizado los siguientes instrumentos:
- Entrevistas y observaciones

- Pruebas psico-diagndsticas
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Bateria de tests, pruebas, cuestionarios, etc. especificos de acuerdo a la orientacidn tedrica
profesional, detalladas una por una. Por ejemplo:

a. CUIDA Cuestionario para evaluacion de adoptantes, cuidadores, tutores y mediadores de
Bermejo. (F. A. Bermejo, |. Estevez, M. |. Garcia, E. Garcia- Rubio, M. Lapastora, P.
Letamendia, J. Cruz, A. Polo, M. J. Sueiro y F. Velazquez).

b. Hora de Juego Diagnodstica. (Maria L. Siquier de Ocampo; Maria E. Garcia Arzeno; Elsa
Grassano de Piccolo y colab.).

c. Juego de interrelaciones familiares. (Rosa Inés de Colombo).

d. Inventario de Percepcion de conductas parentales. (Hazzar, Ch. y M. 1983).

IV. ANTECEDENTES SIGNIFICATIVOS

o Antecedentes familiares: (Historia del vinculo y relacionamiento afectivo).

e Antecedentes médicos y/o de salud - Antecedentes psiquiatricos: Historia
psicopatoldgica: descripcidn de todas sus enfermedades. Ejemplo: seglin certificado, tiene
diagndstico médico, tratamiento, medicacion, lesiones, etc.

e Antecedentes educativos: Antecedentes de adaptacion escolar (rendimiento académico,
conducta escolar, desarrollo de habilidades cognitivas y su relacién con el rendimiento
escolar).

o Antecedentes de desarrollo: (lenguaje visomotor, motor fino, grueso, social emocional).

o Antecedentes vecinales: (si corresponde).

o Antecedentes de adaptacion al centro de acogida, familia sustituta: (descripcion de la

NNA desde su ingreso, su adaptacion progresiva hasta la actualidad).

e Antecedentes psicoldgicos: (debe contener la cita de todos aquellos informes previos a la
actual investigacidon con fecha, autos y lo mas significativo en hallazgos, conclusiones y
recomendaciones, seguimientos y otros).

¢ Antecedentes deportivos, religiosos, culturales, idioma, etc.

(Toda la informacidon debe estar detallada y respaldada por medio de documentos,
fuentes, autores, certificaciones, sus conclusiones y recomendaciones, fechas).
V. SITUACION ACTUAL DE LA NNA

e Resultado de las pruebas: Rasgos y/o caracteristicas de personalidad.

e Situacidn actual de la NNA: Centrandose en la existencia o no de vinculos afectivos actuales.
Manejo de control de impulsos, sujecidén a las normas, adaptacién al medio, relaciones
sociales, capacidad de asertividad, empatia y resiliencia, madurez emocional, tolerancia a
la frustracién, capacidad de resolucidn de conflictos y problemas en situacién de crisis,
vinculo con la NNA, responsabilidad, compromiso, etc.

e Desarrollo fisico, psicoevolutivo, social, emocional, intelectual, afectivo, emocional.

e Anivel salud.

e Anivel familiar: Se debe reflejar la situacion actual del grupo familiar y la relacion del NNA
con su grupo familiar.

e Diagndstico clinico: Se hara una detallada explicacion de la presencia de trastornos, si
hubieran, o afectacidn y su causa, asi como los efectos en la conducta del sujeto.

¢ Dificultades de adaptacion significativas.

e Vinculos significativos actuales.
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VI. SINTESIS DIAGNOSTICA

VII. CONCLUSIONES

Este punto NO ES UN RESUMEN, es una interpretacion y apreciacion en respuesta al problema
social que hace mencion la Demanda Judicial, por medio de una fundamentacion Técnica
Profesional Psicoldgica (ejemplo: si hubo o no vulneracion de derechos, si cumple con causales para
la extincion de autoridad, los actos se comprenden y cudles son las repercusiones actuales en la NNA,
los responsables o autor/res y descripcion de las acciones que se comprendan como violencia,
afectacion, riesgo social y otros, si es factible o no la extincion y el porqué de dicha apreciacion
técnica).

VIIl. RECOMENDACIONES

(Detallar recomendaciones y sugerencias respecto a qué deben mejorar o trabajar los sujetos
evaluadosy las especialidades de referencia; asi mismo, lo primordial de las acciones de proteccion
en pro de la seguridad y desarrollo integral y bienestar superior de la NNA, atencién por especialistas
médicos, psicélogos y otros, acciones a seguir por cada uno de los sujetos, también si es preciso
adjuntar alguna advertencia segun al caso que se haya visto como emergencia o algo que puede
cambiar en cualquier momento, como fugas, otras agresiones y las posibles acciones a tomar.
En casos muy conflictivos podria ser la solicitud de restriccion de los examinados o las partes a
acercarse a los examinadores).

- Derivacion multidisciplinaria.
- Medidas de proteccion.

- Puntos terapéuticos.

- Seguimiento.

Es cuanto informamos para fines consiguientes.

Firma profesional
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ANEXO 3: INFORME SOCIAL

INFORME SOCIAL

NUREJ:

Fecha de elaboracion: ... oottt eeeeeeeaanes
1. MOTIVO DEL INFORME
2. REFERENCIA DEL CASO

I. DATOS PERSONALES DE LA NNA

1\ Te 2101 oY (=T
[ =T AP

Il. Grupo familiar

El grupo familiar de la NNA ................. esta compuesto por las siguientes personas:

Grado de Estado

Nombre Parentesco Edad Civil Ocupacion Domicilio

Observaciones

Fuente: ......c........
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I1l. METODOLOGIA DE INTERVENCION

Para la emision del presente informe social se han utilizado las siguientes técnicas e instrumentos:

Entrevista semiestructurada (a la NNA y a las fuentes claves de informacién, como
vecinos, familiares, educadores, etc.).

Observacion.

Coordinacidn interinstitucional.

Visita de coordinacién interinstitucional.

Visita domiciliaria.

Investigacidn de campo.

INSTRUMENTOS:

Revisidon documental y revisidn del expediente judicial.
Ficha social.
Diario de campo.

Analisis y sistematizacién de datos desde el criterio social.

IV. ANTECEDENTES SIGNIFICATIVOS

MOTIVO DE INGRESO:

Situacion de cdmo se encontrod a la NNA, su ropa, situacion, etc. (Descripcidn de las circunstancias y
condiciones en las quela NNA ingresé al Centro de Acogida, Familia Sustituta u otra Modalidad
Alternativa al cuidado institucional).

Referencia de personas, institucién derivante.

Transferencia y datos de la institucién derivante. Lo que la NNA pueda decir de sus
antecedentes.

Comunicacion de la NNA acerca de sus familiares (si extraiaa alguien, si quiere
comunicarse con alguien de su familia que proporcione datos) para ubicar posible referente
de proteccion y referentes de riesgo o peligro.

(Debe contener la cita de todos aquellos informes previos de la investigacion con fecha, autor y
lo mas significativo en hallazgos, conclusiones y recomendaciones, seguimientos y otros).

Antecedentes de la sucesion de los hechos anteriores a la derivacién al centro.
(versiones, respaldo documental y entrevistas).

Antecedentes familiares (historia y antecedentes sociofamiliares, laborales,
econdmicos, vivienda, etc.).

Antecedentes vecinales/ policiales / comunitarios. Antecedentes de salud.
Antecedentes educativos. Antecedentes en el centro.

Otros que vean pertinentes los profesionales.
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(Esto segun lo que se pueda recabar de cada uno de los examinados por medio de
documentos y recabando datos, explicar las fuentes y los autores de las certificaciones,
fechas y detalles como conclusiones y recomendaciones).

V. SITUACION ACTUAL DE LA NNA

e Situacion actual individual de la NNA: (Relacionamiento e interacciones del NNA con su
grupo familiar).

e Situacion actual a nivel familiar: (Explicacion y descripcién exhaustiva de puntos
relevantes respecto a distintos dmbitos sociales, descripcién de constructo de valores
y creencias, asi como su identidad cultural y costumbres, practicas sociales de todos
los examinados, organizacion del hogar, situacion actual laboral, condiciéon econdmica,
fuentes de ingreso con montos especificos y aproximados).

e Situacion actual a nivel de salud.

e Situaciéon actual a nivel educativo: (Grupos de apoyo, rendimiento académico,
programas de estimulacion, etc.).

e Situacion actual dentro de la institucidn: (Por ejemplo, en qué casita se encuentra, cual
es su rutina diaria, datos relevantes de su comportamiento dentro del centro,
actividades de recreacién, etc.).

e Situacion actual a nivel legal.
VI. SITUACION ACTUAL DEL GRUPO FAMILIAR

e A nivel social - legal
e Anivel legal

e A nivel personal

e A nivel econédmico
e Anivel vivienda

¢ A nivel salud

e A nivel laboral

VIl. CONCEPTO SOCIAL O CONCLUSION DE TRABAJO SOCIAL (Diagnéstico Social)

Como resultado de las evaluaciones se tiene lo siguiente:

(Este punto NO ES UN RESUMEN, es una interpretacion y apreciacion en respuesta al problema
social que hace mencion la Demanda Judicial por medio de una fundamentacion Técnica
Profesional de Trabajo Social; ejemplo: (si hubo o no vulneracion de derechos, si cumple con
causales para la extincion de autoridad, en qué actos se comprende y cudles son las repercusiones,
responsables o autor/es y descripcion de las acciones que se entiendan como violencia,
afectacion, riesgo social y otros, si es factible o no la Extincion y el porqué de dicha apreciacion
técnica).
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VIIl. RECOMENDACIONES/SUGERENCIAS

Salvo mejor parecer de su autoridad, se recomienda lo siguiente:

Recomendaciones detalladas y sugerencias respecto a que deben mejorar o trabajar los
sujetos y las especialidades de referencia; asi mismo, lo primordial, acciones de proteccion en
pro de la seguridad y desarrollo integral y bienestar superior de la NNA, atencién por
especialistas médicos, psicélogos, trabajo social y otros, acciones a seguir por cada uno de los
sujetos; también si es preciso adjuntar alguna advertencia segln al caso que se haya visto como
emergencia o algo que puede cambiar en cualquier momento, como fugas, otras agresiones y
las posibles acciones a tomar:

e Derivacidon multidisciplinaria

e Medidas de Proteccién

e Puntos Terapéuticos

Es cuanto informamos para fines consiguientes.

(Adjuntamos muestrario fotografico de la condicion de ambos padres y los respaldos
documentales necesarios).

Firma profesional
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CNNA
CPE

DNA
FELCC
ITDPS
JPMNA
NNA
REJAP
SEDEGES
SERECI
CDN
CDA

c
SIPPROINA

LISTA DE ACRONIMOS

Cdédigo Nifia, Nifio y Adolescente

Constitucion Politica del Estado

Defensoria de la Nifiez y Adolescencia

Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen
Instancia Técnica Departamental de Politica Social
Juzgado Publico en Materia de Nifiez y Adolescencia
Nifia, Nifio y Adolescente

Registro Judicial de Antecedentes Penales
Servicio Departamental de Gestién Social
Servicio de Registro Civil

Convencidn sobre los Derechos de los Nifios
Centro de Acogida

Cédula de Identidad

Sistema Plurinacional de proteccion Integral de la Nifia, Nifio, Adolescente
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Referencia: UNICEF

Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba
Secretaria Departamental de Desarrollo Humano Integral

Servicio Departamental de Gestidn Social - SEDEGES
Antezana #352 entre Ecuador y Venezuela
Telf: 4227785 - 4523616 - 4250036
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